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GEM Property Oy Tietosuojaseloste 23.5.2018

1. Rekisterin pitdja
GEM Property Oy (2785218-2)

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa
Seppo Koponen / Toimitusjohtaja
c/o GEM Property Oy, Urho Kekkosen katu 2 C, 00100 Helsinki

seppo.koponen@gemproperty.fi

3. Rekisterin nimi

Asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

GEM Property Oy kasittelee henkilotietoja asiakkuuteen ja asiakkuuteen
verrattavissa olevaan muuhun asialliseen yhteyteen perustuvan suhteen
hoitamiseen, hallinnointiin, kehittimiseen ja analysointiin, mukaan lukien
asiakasviestintd, jota voidaan toteuttaa myos sahkoisesti.

Henkilotietoja kasitellddn myos GEM Property Oy:n ja sen kanssa
kulloinkin samaan konserniin ja samaan taloudelliseen yhteenliittymaan
kuuluvien sekda muiden sopimussuhteiden kautta yhteistydssa toimivien
yhtioiden liiketoiminnan suunnitteluun, toteuttamiseen, analysointiin,
kehittamiseen ja markkinointiin.

Naihin henkil6tietojen kasittelytapahtumiin voi kuulua markkinointiin
liittyvia toimenpiteitd, kuten markkina- ja mielipidetutkimukset seka
suoramarkkinointi. Nima toimenpiteet voidaan suorittaa myos
sahkoisten kanavien kautta.
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5. Rekisterin tietosisalto

Rekisterinpitdja toimii GEM-konsernin emoyhtiona johtaen
konserniyhtididen sekd samaan taloudelliseen yhteenliittymaan
kuuluvien ja muiden sopimussuhteiden kautta yhteistydssa toimivien
yhtididen toimintaa. Asiakastietoja rekisterinpitdja voi saada konsernin
toimintaan liittyvien asiakassuhteiden ja yhteistydsuhteiden hoidossa
edelld mainittujen yhtididen toimiessa sopimuskumppaneina asiakkaiden
antaessa toimeksiantoina kiinteistoarviointitehtavij,
Kiinteistonvalitystehtavia ja muita kiinteistokonsultointitehtavia.

Rekisterissa voidaan kasitelld seuraavia tietoja: etu- ja sukunimi,
yhteystiedot (postiosoite, puhelinnumero, siahképosti), henkil6tunnus
(mikali yksiselitteinen tunnistautuminen tai viranomaisille toimitettava
tieto vaatii tatd) ja kansalaisuus. Mikali asiakas toimii yrityksen, yhteison
tai perikunnan nimissg, tallennetaan tieto asianomaisen henkilén
suhteesta toimeksiantajana tms. toimivaan yhteiso6n. Rekisterissa
kasitellaan lisdaksi henkilotietoon rinnastettavia tietoja, jotka ovat
yhdistettdvissa asiakkaaseen henkilona.

Arviointi-, konsultointi- sekd myynti- ja vuokravalitystoimintaan liittyen
tallennetaan asiakkaan antaman toimeksiannon yksiléimiseen liittyvat
tiedot, joita ovat mm. toimeksiannon kohteen osoite, kiinteist6- tai
asunto-osakeyhtion nimi, toimeksiannon kohteena olevien huoneistojen
osakenumerot, kiinteistotunnus, toimeksiannon pdivays, toimeksiannon
voimassaoloaika, toimeksiannon ehdot, kiinteiston markkina-arvo,
kauppahinta tai vuokran maard, toimeksiannon palkkiota koskevat tiedot,
vuokratussa kohteessa vuokrasopimusta tai muuta sopimusta koskevat
tiedot ml. vuokralaisen nimi, yhteystiedot seka vuokranmaara ja
vuokrasopimuksen kesto. Lisdksi tallennetaan rahanpesulain
edellyttamat tiedot, kuten asiakkaan tuntemistiedot, esimerkiksi kopio
henkilollisyystodistuksesta tai henkil6llisyystodistukseen merkityt tiedot,
PEP-tiedot eli tiedot siitd, onko henkil6 tai taméan perheenjasen tai
yhtiokumppani nyt tai aiemmin ollut poliittisesti vaikutusvaltainen
henkilo seka tieto tosiasiallisesta edunsaajasta.

Lisdksi toimeksiannosta tallennetaan kaikki hyvan
kiinteistoarviointitavan, hyva valitystavan seka valitysliikkeita koskevan
lainsdadannon edellyttamat tiedot, jotka ovat valttdmattomia asiakkaan
oikeusturvan takia seka oikean ja riittdvan tiedon toimittamiseksi
toimeksiannon asianosaisille tarvittavat suostumukset huomioiden.
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6. Sdannonmukaiset tietoldhteet

Henkilotietoja keratdan rekisterinpitdjan, sen konserniyhtididen ja
muiden tytaryhtididen seka niihin sopimussuhteissa olevien
yhteistyOyritysten liiketoimintojen yhteydessa rekisteroitavien
henkiléiden luovuttaessa tietoja kdyttaessaan edella mainittujen yritysten
palveluita. Henkilotietoja seka henkil6sidonnaisia kiinteistotietoja
voidaan keratd manuaalisesti tai sdhkoisesti erilaisten verkkopalveluiden
kautta. Verkossa olevien sivustojen kautta voidaan kayttaa evasteita tai
vastaavia, jolloin henkil66n yhdistettavissa olevia IP-osoitteita tai
vastaavia voi keraantya rekisterinpitdjan tietoon. Rekisterinpitaja voi
paivittaa rekisterissaan olevia henkil6ihin liittyvia tietojaan sekd hankkia
niitd omaan tai samaan intressipiiriin kuuluvan yrityksen kdyttoon
viranomaisilta tai henkil6tietoja palvelunaan tarjoavilta yrityksilta.

7. Tietojen sadannonmukaiset luovutukset

Henkil6tietoja voidaan luovuttaa kulloinkin voimassaolevan
lainsdddannon sallimissa ja velvoittamissa rajoissa. Henkilotietoja
luovutetaan GEM-konsernin intressipiirissa oleville yhtiéille, jotta ndma
kykenisivat hoitamaan rekisteréidyn antamia toimeksiantoja sekd muita
rekisterdidyn tilaamia palveluita. Henkil6tietoja voidaan luovuttaa edella
mainituille yhtidille mm. sellaisiin markkinointitarkoituksiin, jotka eivat
ole ristiriidassa henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksen kanssa ja
edistavat rekisterdidyn tilaaman palvelun toteuttamista.

Rekister6idylla on voimassa olevan lainsaddannon mukainen oikeus
tarkastaa hanta koskevat tiedot, joita rekisteriin on tallennettu.
Tarkastuspyynto tulee tehda kirjallisena ja allekirjoitettuna
rekisterinpitdjalle. Rekisterdidylla on voimassa olevan lainsdadannon
mukaiset oikeudet mm. tarkastaa omat tietonsa, vaatia tietoihinsa
oikaisua seka kieltda tai pyytaa poistamaan hanta koskevat tiedot
rekisterista. EU:n tietosuoja-asetuksen mukainen oikeus tietojen
sahkoisen siirtdmiseen toteutetaan siirtymaajan puitteissa.

GEM Property Oy | Urho Kekkosen katu 2 C, oo100 Helsinki | BusinessID 2785218-2 |  www.gemproperty.fi



GEM

TIETOSUOJASELOSTE An nteratiora

Assaociate of Savills

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei paasaantoisesti luovuteta Euroopan Unionin jasenvaltioiden tai
Euroopan talousalueen ulkopuolelle, ellei se ole henkildtietojen kasittelyn
tarkoituksien tai henkilotietojen teknisen toteuttamisen kannalta
tarpeellista. Mikali timan tyyppisia tiedon luovuttamisen tai siirron
tarpeita ilmenee, tietojen siirrossa noudatetaan voimassa olevan
henkilotietolainsddadannon vaatimuksia.

9. Rekisterin suojauksen periaate

Henkilotietojen kasittelya valtetaan, ellei se liity asiallisesti rekister6idyn
henkilon tilaaman palvelun suorittamiseen. Henkilotietoja sdilytetaan
GEM Property Oy:ssa ja sen tytaryhtidissa manuaalisena aineistona vain
siltd osin kuin rekisterdidyn palvelun hoitaminen, sopimuskaytanto tai
rekisterdidyn etu sitd edellyttaa. Tallaisen manuaalisen aineiston
kasittelyssa ja sdilyttamisessa noudatetaan erityista huolellisuutta, mika
tarkoittaa mm. kunkin yrityksen tai sen yksikon lukittavia toimitiloja,
joihin on paasy vain niilla tyontekijoilla, jotka tyoskentelevat ko.
yrityksessa tai yksikossa. Lisdksi manuaalinen aiheisto sailytetdan
lukittavissa kaapeissa.

Rekisteriin liittyvat tiedot sailytetadn ulkopuolisen palveluntarjoajan
jarjestamassa pilvipalvelussa, jossa ne ovat palomuurein, salasanoin ja
muin teknisin keinoin suojattuja ulkoisia tietomurtoja vastaan, ja jonka
tietosuojasta ulkopuolinen palveluntuottaja vastaa. Tiedoista otetaan
varmuuskopiot kerran vuorokaudessa. Kayttooikeudet kuhunkin
tietokantaan on rajattu niihin henkil6ihin, joille paasy rekisterin
sisaltdmiin tietoihin on rekisterin kasittelytarkoitusten toteuttamiseksi
tai muutoin tyotehtavien hoitamiseksi tarpeen.
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10. Tarkastusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus saada GEM Property Oy:lta vahvistus siita, etta
hanta koskevia henkildtietoja kasitelladn tai etta niita ei kasitella. Mikali
GEM Property Oy tai sen tytaryhtio kasittelee henkilotietoja,
rekisterdidylla on oikeus saada tassa asiakirjassa kuvattujen tietojen
lisaksi my0s jaljennos kasiteltavista henkilotiedoista.

Tarkastuspyynto tehdaan henkilokohtaisen kdynnin yhteydessa
tayttamalla sitd varten erikseen laadittu lomake, jonka tarkastuspyynnon
esittdja omakatisesti allekirjoittaa ja jonka yhteydessa hanen
henkil6llisyytensd varmennetaan. Tarkastuspyynto osoitetaan tassa
selosteessa mainitulle rekisterinpitdjan yhteyshenkil6lle, joka my6s
toimittaa pyydetyt tiedot. Tarkastusoikeus voidaan evatd ainoastaan
poikkeustapauksissa, kuten mikali tiedon antaminen saattaisi vaarantaa
tiedon pyytdjan tai jonkun muun oikeuksia.

Rekisterinpitdja toimittaa henkil6a koskevat tallennetut tiedot yhden
kuukauden kuluessa tarkastuspyynnon esittdmisesta tai viimeistaan
kolmen kuukauden kuluessa, mikali tietojen koonti on vaativaa.

11. Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Rekisteroidylla on oikeus pyytda GEM Property Oy:1td emoyhtidssa tai
tytaryhtioissa sailytettdvien hanta itseddn koskevien henkilotietojen
oikaisemista.

12. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvit oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus pyytda GEM Property Oy:1td emoyhtidssa tai
tytaryhtioissa sailytettavien hinta itsedan koskevien henkil6tietojen
poistamista taikka henkilotietojen kasittelyn rajoittamista tai vastustaa
tallaista kasittelya. Rekisteroidylla on myos aina oikeus vastustaa
henkildtietojen kasittelya suoramarkkinointia varten.
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